
Zásady ochrany osobních údajů 
Poslední aktualizace [7. dubna 2025 ] 

 
 

Naše zásady ochrany osobních údajů jsou nedílnou součástí smluvních podmínek 
webových stránek a měly by být čteny v souvislosti s nimi. Vyhrazujeme si právo tyto 
Zásady ochrany osobních údajů kdykoli upravit. 

 
„Webové    stránky“,    „Web“    odkazují    na    „https://www.referator.cz“, 
„www.ensayador.com”, jakékoli budoucí verze Webu nebo jakékoli jejich přidružené 
společnosti a stránky. 

 
Na Webu velmi upřednostňujeme soukromí našich uživatelů a návštěvníků. Jako 
company101 s.r.o. jsme plně odhodláni chránit vaše osobní údaje a respektovat vaše 
právo na soukromí podle GDPR. Máte-li jakékoli dotazy nebo obavy týkající se našich 
postupů a zásad týkajících se vašich osobních údajů, neváhejte nás kontaktovat na 
adrese Info@referator.cz . 

 
Když využijete naše služby a navštívíte naše webové stránky, svěříte nám své osobní 
údaje a my tuto odpovědnost bereme vážně. Cílem tohoto oznámení o ochraně 
osobních údajů je poskytnout transparentní vysvětlení informací, které shromažďujeme, 
jak je používáme a práv, která máte ve vztahu k vašim osobním údajům. Doporučujeme 
vám, abyste si tyto zásady pečlivě prostudovali, a pokud existují nějaké podmínky, se 
kterými nesouhlasíte, doporučujeme přerušit používání našich webových stránek a 
služeb. 

 
 

O NÁS 
 

Referator.cz je pomocník při psaní textů s umělou inteligencí. Naším 
posláním je poskytnout vám spolehlivou a efektivní platformu, která vám 
pomůže při generování kvalitního obsahu pro různé účely. Ať už jste 
student pracující na akademické práci, profesionál vytvářející obchodní 
dokumenty nebo prostě někdo, kdo hledá inspiraci v psaní, jsme tu, 
abychom vás podpořili na každém kroku. 

V referator.cz rozumíme výzvám a časovým omezením, které psaní přináší. 
Proto jsme vyvinuli pokročilou technologii AI, která využívá zpracování 
přirozeného jazyka a algoritmy strojového učení, které vám pomohou 
vytvářet dobře strukturovaný, koherentní a poutavý obsah. Náš AI  asistent  
je  navržen  tak,  aby  nabízel  návrhy,  poskytoval  užitečné 
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poznatky a vylepšoval váš proces psaní, což vám umožní efektivněji vyjádřit 
své nápady. 

Nacházíme se v České republice. 

Přečtěte si prosím pozorně tyto zásady ochrany osobních údajů, protože vám 
pomohou činit informovaná rozhodnutí o sdílení vašich osobních údajů s námi. 

 
 
 

1. JAKÉ INFORMACE SHROMAŽĎUJEME? 
Ve společnosti company101 s.r.o shromažďujeme osobní údaje, které nám dobrovolně 
poskytnete, když se zaregistrujete, projevíte zájem o naše služby, komunikujete s 
našimi stránkami nebo nás kontaktujete. Konkrétní osobní údaje, které shromažďujeme, 
závisí na kontextu vašich interakcí s námi, vašich volbách a službách a funkcích, které 
používáte. To může zahrnovat vaše jméno a příjmení, e-mailovou adresu, hesla, 
nápovědu k heslu a další kontaktní údaje používané pro ověření a přístup k účtu. 

 
Automaticky také shromažďujeme určité informace, když používáte nebo prohlížíte 
naše stránky, jako je vaše IP adresa, vlastnosti prohlížeče a zařízení, operační systém, 
jazykové preference, odkazující adresy URL, název zařízení, země, umístění a technické 
informace. Pokud na naše stránky přistupujete pomocí mobilního zařízení, můžeme 
také shromažďovat informace o zařízení, jako je ID vašeho mobilního zařízení, model a 
výrobce, stejně jako informace o operačním systému a verzi. Tyto informace jsou 
nezbytné pro udržování bezpečnosti a provozu webu, jakož i pro interní analýzy a 
hlášení. 

 
Kromě toho můžeme shromažďovat informace o vás z jiných zdrojů, jako jsou veřejné 
databáze, partneři společného marketingu, platformy sociálních médií a zdroje třetích 
stran. Máte-li jakékoli dotazy nebo připomínky k našim zásadám ochrany osobních 
údajů nebo postupům, neváhejte nás kontaktovat na adrese Info@referator.cz. 

 

2. JAK POUŽÍVÁME VAŠE INFORMACE? 
Spoléháme se na různé důvody pro zpracování vašich osobních údajů, jako jsou naše 
oprávněné obchodní zájmy, uzavření nebo plnění smlouvy s vámi, váš souhlas a 
dodržování zákonných povinností. Pro každý níže uvedený účel specifikujeme důvody 
zpracování. 

 
Osobní údaje, které shromažďujeme, používáme pro následující účely: 
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● Zasílání administrativních informací pro naše obchodní účely nebo právní důvody. To 
může zahrnovat informace o produktech, službách, nových funkcích a změnách našich 
podmínek a zásad. 

● Vyžádání zpětné vazby pro naše obchodní účely nebo s vaším souhlasem. Můžeme 
vás kontaktovat s žádostí o zpětnou vazbu k vašemu používání našich stránek. 

● Ochrana našich stránek pro obchodní nebo právní účely. Vaše údaje můžeme použít k 
prevenci a sledování podvodných aktivit a udržování bezpečnosti našich stránek. 

● Povolení komunikace mezi uživateli s vaším souhlasem. 

● Prosazování našich podmínek a zásad pro naše obchodní účely a v souladu se 
zákonem. 

● Reagování na právní požadavky a předcházení škodám, jak to vyžaduje zákon. Pokud 
obdržíme předvolání nebo jiný právní požadavek, možná budeme muset zkontrolovat 
údaje, které uchováváme, abychom určili, jak reagovat. 

● Jiné obchodní účely, jako je analýza dat, identifikace trendů používání, vyhodnocování 
účinnosti našich propagačních kampaní a zlepšování našich stránek, produktů, služeb, 
marketingu a uživatelské zkušenosti. 

 

3. BUDOU VAŠE INFORMACE S NĚKÝM 
SDÍLENY? 
Případy, kdy sdílíme nebo zveřejňujeme vaše informace, jsou následující: 

 
● Dodržování zákonů. Vaše údaje můžeme odhalit, pokud to vyžaduje zákon, abychom 

vyhověli platným zákonům, vládním žádostem, právním procesům nebo soudním 
příkazům, jako je odpověď na předvolání nebo soudní příkaz. To může také zahrnovat 
sdílení informací s veřejnými orgány za účelem splnění požadavků národní bezpečnosti 
nebo vymáhání práva. 

● Životně důležité zájmy a zákonná práva. Vaše údaje můžeme sdílet, když se 
domníváme, že je nutné vyšetřit, zabránit nebo podniknout kroky týkající se 
potenciálního porušení zásad, podezření na podvod, situací, které mohou představovat 
hrozbu pro něčí bezpečnost, a nezákonných aktivit, nebo když slouží jako důkaz v 
soudních sporech do kterého jsme zapojeni. 

● Inzerenti třetích stran. Můžeme využívat reklamní společnosti třetích stran, které 
používají informace o vašich návštěvách našich stránek a jiných webových stránek k 
poskytování reklam na zboží a služby, které vás zajímají. 

● Přidružené společnosti. Vaše údaje můžeme sdílet s našimi přidruženými společnostmi, 
jako je naše mateřská společnost, dceřiné společnosti, partneři ve společném podniku 
nebo jiné společnosti pod naší společnou kontrolou. V těchto případech zajistíme, aby 
tyto přidružené společnosti dodržovaly naše zásady ochrany osobních údajů. 

● Obchodní partneři. Vaše údaje můžeme sdílet s našimi obchodními partnery za účelem 
poskytování určitých produktů, služeb nebo propagačních akcí. 



● S vaším souhlasem. Vaše osobní údaje můžeme s vaším souhlasem zpřístupnit pro 
jakýkoli jiný účel. 

● Ostatní uživatelé. Když na stránky posíláte komentáře, příspěvky nebo jiný obsah nebo 
komunikujete s veřejnými oblastmi stránek, vaše osobní údaje mohou být veřejně 
prohlíženy a distribuovány mimo stránky navěky. 

 

4. POUŽÍVÁME COOKIES A JINÉ SLEDOVACÍ 
TECHNOLOGIE? 
Ke shromažďování a ukládání informací můžeme používat soubory cookie a další 
technologie sledování, jako jsou webové majáky a pixely. Naše Zásady používání 
souborů cookie nastiňují specifika toho, jak tyto technologie používáme, a poskytují 
pokyny, jak se můžete odhlásit z určitých souborů cookie. 

 

5. PŘEDÁVAJÍ SE VAŠE INFORMACE 
MEZINÁRODNĚ? 
Vaše údaje mohou být uloženy a zpracovány v různých zemích, kde má naše 
společnost, zástupci nebo dodavatelé zařízení. Používáním našich služeb a přístupem 
na naše stránky souhlasíte s přenosem vašich informací mimo vaši zemi. Je důležité si 
uvědomit, že zákony v těchto zemích nemusí poskytovat takovou ochranu jako zákony 
ve vaší zemi. V případech, kdy sdílíme osobní údaje pocházející z Evropského 
hospodářského prostoru, použijeme k přenosu těchto údajů zákonná opatření, jako je 
štít na ochranu soukromí nebo standardní smluvní doložky EU. Pokud se nacházíte v 
EHP nebo jiných regionech se zákony, které upravují shromažďování a používání údajů, 
souhlasíte s přenosem a zpracováním vašich osobních údajů do zemí, ve kterých 
působíme, když poskytnete své osobní údaje v souladu s těmito Zásadami. 

 

6. ANALYTIKA 
Náš Web v současné době využívá tyto služby: 

 
Vercel : Vercel je cloudová platforma, která nám pomáhá hostovat a zavádět naše 
webové stránky. Další informace o společnosti Vercel a jejích postupech ochrany 
osobních údajů naleznete v Zásadách ochrany osobních údajů společnosti Vercel na 
stránce Zásady ochrany osobních údajů společnosti Vercel. 

Google Analytics: Používáme Google Analytics, webovou analytickou službu 
poskytovanou společností Google, ke sledování a analýze používání našich webových 
stránek. Google Analytics používá soubory cookie ke shromažďování informací o 
vašich interakcích s našimi webovými stránkami, jako jsou stránky, které navštívíte, a 



doba trvání vaší návštěvy. Tyto informace nám pomáhají porozumět chování uživatelů 
zlepšovat naše služby. Další podrobnosti o tom, jak Google Analytics nakládá s vašimi 
údaji, naleznete v Zásadách ochrany osobních údajů společnosti Google v Zásadách 
ochrany osobních údajů společnosti Google. 

 
Google AdSense: Na našich webových stránkách můžeme zobrazovat reklamy 
prostřednictvím Google AdSense. Google AdSense používá soubory cookie k 
zobrazování personalizovaných reklam na základě vašich zájmů a online chování. Tyto 
soubory cookie shromažďují informace o vašich návštěvách našich webových stránek a 
dalších webových stránek za účelem poskytování cílené reklamy. Chcete-li se dozvědět 
více o tom, jak Google AdSense používá soubory cookie a nakládá s vašimi 
informacemi, přečtěte si Zásady ochrany osobních údajů společnosti Google na 
stránce Zásady ochrany osobních údajů společnosti Google. 

Google AdMob : Google AdMob můžeme začlenit do našich mobilních aplikací pro 
zobrazování reklam. AdMob, mobilní reklamní platforma od společnosti Google, 
používá soubory cookie a podobné technologie k zobrazování personalizovaných 
reklam a měření jejich účinnosti. Chcete-li porozumět tomu, jak AdMob shromažďuje a 
zpracovává údaje, přečtěte si Zásady ochrany osobních údajů společnosti Google v 
části Zásady ochrany osobních údajů společnosti Google. 

 
Vezměte prosím na vědomí, že používání souborů cookie nebo podobných technologií 
těmito službami podléhá jejich příslušným zásadám ochrany osobních údajů. 
Používáním služby souhlasíte s používáním souborů cookie a berete na vědomí, že tyto 
služby třetích stran mohou shromažďovat informace o vašem používání služby. 

 

7. JAKÝ JE NÁŠ STANOVISKO K WEBOVÝM 
STRÁNKÁM TŘETÍCH STRAN? 
Na Stránce se mohou objevit reklamy třetích stran a mohou vás přesměrovat na jiné 
webové stránky, online služby nebo mobilní aplikace. Tyto třetí strany s námi nejsou 
nijak spojeny a nemůžeme zaručit bezpečnost a soukromí informací, které jim 
poskytnete. Na žádné informace shromážděné třetími stranami se naše zásady ochrany 
osobních údajů nevztahují. Nejsme zodpovědní za obsah nebo postupy a zásady 
ochrany osobních údajů a zabezpečení jakýchkoli třetích stran, včetně jiných webových 
stránek, služeb nebo aplikací, které mohou být propojeny se stránkou nebo z této 
stránky. Chcete-li porozumět zásadám těchto třetích stran a odpovědět na jakékoli 
otázky, které můžete mít, měli byste je kontaktovat přímo. V případě cílení reklamy 
zajišťujeme, že zpracování údajů probíhá v souladu s platnými právními předpisy a 
neumožňuje přístup k citlivým údajům třetím stranám bez souhlasu. Reklamy s 
legislativně regulovanými produkty nejsou cíleny na osoby mladší 18 let. 

 

8. JAK DLOUHO UCHOVÁVÁME VAŠE 



INFORMACE? 
Vaše osobní údaje budeme uchovávat pouze po dobu nezbytně nutnou k dosažení cílů 
uvedených v těchto zásadách ochrany osobních údajů, pokud zákon nenařizuje nebo 
nepovoluje delší dobu uchovávání (například daňové, účetní nebo jiné právní 
požadavky). Pokud již nebude existovat žádný legitimní důvod pro zpracování vašich 
osobních údajů, buď je vymažeme, nebo je anonymizujeme. Pokud to nemůžeme 
udělat (například proto, že jsou vaše osobní údaje uchovávány v archivech záloh), 
uchováme je v bezpečí a odděleně od jakéhokoli dalšího zpracování, dokud je nebude 
možné odstranit. 

 

9. JAK UDRŽUJEME VAŠE INFORMACE V 
BEZPEČÍ? 
Přijali jsme příslušná technická a organizační opatření, abychom zajistili bezpečnost 
veškerých osobních údajů, se kterými zpracováváme. Je však důležité si uvědomit, že 
nemůžeme zajistit 100% bezpečnost internetu. I když se snažíme chránit vaše osobní 
údaje podle našich nejlepších schopností, přenos osobních údajů na naše stránky az 
nich je na vaše vlastní riziko. Doporučujeme přistupovat k našim službám pouze ze 
zabezpečeného prostředí. 

 

10. SBÍRÁME INFORMACE OD NEZLETILÝCH? 
Záměrně nepožadujeme data od osoby mladších 18 let ani jim neděláme reklamu. 
Používáním stránek potvrzujete, že je vám alespoň 18 let nebo že jste zákonným 
zástupcem nebo rodičem nezletilé osoby, která používá stránky, a souhlasíte umožnit 
takové použití nezletilým. Pokud zjistíme, že osobní údaje byly získány od uživatelů 
mladších 18 let, přijmeme vhodná opatření k co nejrychlejšímu vymazání těchto 
informací z našich záznamů. Pokud objevíte jakékoli informace, které jsme shromáždili 
od uživatelů mladších 18 let, kontaktujte nás na info@referator.cz. 

 

11. JAKÁ JSOU VAŠE PRÁVA NA OCHRANU 
SOUKROMÍ? 
Máte právo zkontrolovat nebo upravit své osobní údaje tím, že nás kontaktujete pomocí 
poskytnutých kontaktních údajů. Pokud požádáte o změnu nebo vymazání vašich 
informací z našich aktivních databází, můžeme vaší žádosti vyhovět, ale můžeme také 
ponechat některé informace v našich souborech, abychom zabránili podvodným 
aktivitám, prošetřili problémy, prosadili naše Podmínky použití a/nebo splnili zákonné 
požadavky. 
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12. AKTUALIZUJEME TYTO ZÁSADY? 
Naše zásady ochrany osobních údajů mohou být pravidelně revidovány a aktualizovaná 
verze vstoupí v platnost okamžitě po zpřístupnění. Aktualizované datum „Revidováno“ 



bude označovat nejnovější verzi. V případě jakýchkoli podstatných změn těchto zásad 
vás můžeme upozornit buď viditelným zveřejněním oznámení o takových změnách, 
nebo zasláním přímého oznámení. Doporučujeme, abyste si tyto zásady ochrany 
osobních údajů často prohlíželi, abyste byli informováni o tom, jak chráníme vaše 
údaje. 

 

13. JAK NÁS MŮŽETE KONTAKTOVAT V 
TOMTO ZÁSADĚ? 
Máte-li dotazy nebo připomínky k těmto zásadám, napište nám na info@referator.cz 

 
14. VŠEOBECNÉ PODMÍNKY 

Anglická verze těchto podmínek, včetně souvisejících zásad, bude považována za 
původní verzi. V případě jakýchkoliv nesrovnalostí nebo rozdílů mezi anglickou verzí a 
jakýmikoli přeloženými verzemi má přednost anglická verze. 
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